
 

 

Actualización 2: Seguridad relacionada con los productos Canon 
(Vulnerabilidad de Apache Log4j) 

Tras la revisión interna de nuestra empresa matriz Canon Inc., hemos confirmado que no afecta a los 

productos y servicios desarrollados y fabricados por Canon Inc. Haga clic en el enlace siguiente para 

acceder a nuestra página global: https://www.cla.canon.com/es_PA/app/pdf/message-to-our-

customers/Log4j-Vulnerability2.pdf 

Se publicará información adicional según sea necesario. 

 

Para obtener información disponible por proveedores de software de terceros acerca de sus soluciones 

compatibles con los productos de la marca Canon, consulte la lista que se muestra a continuación.* 

 

* Los enlaces a sitios externos que se encuentran fuera del dominio de Canon se facilitan por conveniencia y únicamente 

con fines informativos. Los enlaces se proporcionan en inglés y es posible que no estén disponibles en varios idiomas. 

Comuníquese con el operador del sitio externo si tiene alguna pregunta sobre su contenido y opciones de idioma. 

 
Productos/ 
soluciones de 
terceros asociados 

Estado Acción recomendada 

eCopy ShareScan 
(Kofax) Afectado Solo la versión 6.4 está afectada. Consulte el sitio web de 

Kofax para conocer los pasos de corrección. Información de 
seguridad de ShareScan 
https://knowledge.kofax.com/MFD_Productivity/eCopy_Shar
eScan/Troubleshooting/ShareScan_and_Log4j_vulnerability_(
CVE-2021-44228) 

eCopy ScanStation 
(Kofax) Afectado 

Control Suite- Device 
Registration Service 
DRS 7.13.0.3 
(Kofax) 

Afectado Refiérase a ControlSuite y a la vulnerabilidd Log4j CVE-
2021-44228 para más información. 
https://knowledge.kofax.com/MFD_Productivity/General_Info
rmation/ControlSuite_and_the_Log4j_vulnerability_CVE-
2021-44228 
Mitigación: 
Baje la versión a DRS v7.13.0.2 
Detenga el servicio DRS cuando no esté en uso (no se puede 
detener si se está usando Combined Client). 
URL de discusión de productos de la comunidad Kofax 
https://community.kofax.com/s/question/0D53m00006w0My3
CAE/controlsuite-release-announcements?language=en_US 

URL de discusión de productos de la comunidad Kofax 
https://community.kofax.com/s/question/0D53m00006w0My3
CAE/controlsuite-release-announcements?language=en_US 

 Muchas gracias. 
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